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Con l’implementazione di un Sistema di Gestione per la qualità e sicurezza 

alimentare documentato, la PEGASO FOOD & TRADE assume un impegno 

mediante il quale si prefigge di assicurare la qualità e sicurezza alimentare 

delle proprie commesse per soddisfare le attese del cliente e consolidare 

l’immagine conseguita nel proprio settore. 

 

Oltre a questo scopo principale la direzione si prefigge di: 

• elevare la cultura della qualità e sicurezza alimentare nelle persone che 
operano nella organizzazione, coinvolgendole nella conoscenza 
dell’importanza della propria attività; assicurandosi che tale Politica sia 
diffusa, compresa e condivisa ad ogni livello aziendale ivi compreso il 
cliente stesso, i fornitori e i terzi interessati. 

• far rispettare tutte le leggi applicate ad ogni livello dell’organizzazione e 
ciascuno per la parte competente; 

• soddisfare le richieste del committente anche quelle concordate in 
ambito di sicurezza; 

• coinvolgere e trasmettere al personale di tutti i livelli la Politica della 
Qualità e Sicurezza alimentare attraverso incontri periodici con la 
Direzione per aggiornare il personale sulle politiche aziendali adottate e 
sui progetti futuri; 

• prevenire, ridurre e/o eliminare le non conformità, perché causa di 
sprechi e difetti che producono costi aggiuntivi e possibile danno alla 
propria clientela. Ciò è possibile grazie alla formazione e al 
coinvolgimento del personale nella fase di Produzione; 

• riesaminare le strategie in ambito della sicurezza alimentare e della 
qualità e la politica stessa; 

• fissare e raggiungere degli obiettivi misurabili per valutare l’efficacia del 
Sistema di Gestione per la qualità e sicurezza alimentare. Tali obiettivi 
vengono poi riesaminati e valutati così da poter intervenire nella loro più 
precisa identificazione. 

• migliorare continuamente il prodotto/servizio fornito in linea alle esigenze 
di sicurezza e di quanto richiesto dal mercato attraverso indagini 
tecniche, indagini di marketing ed incontri con i clienti; punto 
fondamentale della Politica per la qualità è la soddisfazione del cliente, il 
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mantenimento dello stesso e dell’ampliamento con l’ingresso di nuovi 
committenti selezionati. 

• adeguare le capacità e la flessibilità produttiva aziendale, al fine di 
mantenere un’elevata competitività dei propri prodotti, un’aggiornata 
valutazione dei rischi ed un ottimale rapporto qualità/prezzo; 

• destinare adeguate risorse umane e finanziarie alla realizzazione della 
Politica medesima, nonché al raggiungimento degli obiettivi necessari 
per applicarla. 
 

La PEGASO FOOD ritiene che l’attività di sensibilizzazione, informazione ed 

addestramento di tutto il personale sulle problematiche della Qualità, sui nuovi 

sviluppi tecnologici e sulle tecniche statistiche sia indispensabile al buon 

funzionamento del Sistema Qualità; pertanto, vengono svolti con regolarità 

incontri informativi e formativi con dipendenti e collaboratori e ne viene 

verificata l’efficacia. 

La Direzione aziendale monitorizza costantemente i processi organizzativi 

attraverso il sistematico svolgimento di audit interni, la gestione delle non 

conformità rilevate e l’applicazione di opportune azioni correttive e preventive. 

La PEGASO FOOD ricerca costantemente l’adozione delle innovazioni 

tecnologiche più funzionali alle esigenze del mercato. Vengono privilegiati 

fornitori che intendono costituirsi parte integrante ed effettiva dell’attività e che 

perseguono traguardi di reciproco e continuativo miglioramento. 

La PEGASO FOOD effettua un controllo sul grado di soddisfazione del Cliente 

che viene monitorato costantemente ed in modo individuale per rendere nulle 

le non conformità e consegnare un prodotto di qualità tale da corrispondere 

alle caratteristiche richieste e attese. 

La Direzione aziendale si prefigge il riesame continuo della costante idoneità 

alla Politica per la Qualità e sicurezza alimentare al fine di mantenerla tale 

anche durante l’attuazione di modifiche al sistema di gestione per la sicurezza 

alimentare. Tale riesame consente il mantenimento del Sistema sempre 

aggiornato. 

 

 


